
	

Этап изменений
	Что сделано
	Результативность этапа
	Что можно сделать еще (или сделать 
по-другому)

	1. Внушение людям понимания необходимости перемен
	
	
	

	2. Создание команды реформаторов
	
	
	

	3. Видение перспектив 
и определение стратегии
	
	
	

	4. Пропаганда новой концепции
	
	
	

	5. Создание условий для широкого участия сотрудников в преобразованиях
	
	
	

	6. Получение быстроощутимых успехов
	
	
	

	7. Закрепление достигнутых успехов и углубление перемен
	
	
	

	8. Укоренение (закрепление) изменений в корпоративной культуре
	
	
	



